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АГЕНЦИЯ ЗА РЕГИОНАЛНО РАЗВИТИЕ И БИЗНЕС ЦЕНТЪР 2000 
България, 3400 гр. Монтана, ул. „Ал. Батенберг” №2 
телефон: 00359 96 300 760, факс: 00359 96 300 740;  
e-mail: office@arrbc-montana.org  

 

 
Проект “Мрежа за устойчиво използване на природното наследство и ресурси в трансграничния 

регион” 
Project code: 15.2.1.077, System code: ROBG-34 

Финансиран по Програма Интеррег V-A Румъния-България 
Стойност на финансиране от ЕС: 511 696,84 Евро 

 
 

МЕТОДИКА 
ЗА ОЦЕНКА НА ОФЕРТИТЕ 

 
 

В провежданата процедура за изпълнител се определя участникът, 

предложил икономически най-изгодната оферта по критерий “Оптимално 

съотношение качество/цена”, където класирането на допуснатите до участие 

оферти се извършва на база получената от всяка оферта “Комплексна оценка” - 

(КО), като сума от индивидуалните оценки по предварително определените по-

долу показатели. 

В настоящата „Методика за оценка на офертите” са определени отделните 

показатели и съответните им относителни тегла в комплексната оценка, както 

следва: 
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Таблица 1 

 

 
Показател – П 
/наименование/ 

 

Относите
лно 
тегло 

Максималн
о 
възможен 
брой точки 

Символн
о 
обозначе
ние ( 
точките 
по 
показа
теля) 

1. Предложена цена – П1 30% (0,30) 100 Пц 

2. Срок разработване на софтуерно 
приложение за мобилни устройства за- П2 

30% (0,30) 100 Смб 

3. Срок на гаранционна поддръжка (в 
месеци) П3 

30% (0,30) 100 Гп 

4. “Време за реакция при неизправност 
на системата в гаранционния срок” – П4 

5% (0,05) 100 Вргс 

5.“Време за отстраняване на 
неизправност на системата в 
гаранционния срок” – П5 
 

  5% (0,05) 100 Вотстр 

 
Указания за определяне на оценката по всеки показател : 

 
Показател 1 – „Предложена цена”, с максимален брой точки 100 и 

относително тегло в комплексната оценка – 0,30. 
Максималният брой точки получава офертата с предложена най-ниска цена – 100 

точки. Точките на останалите участници се определят в съотношение към най-

ниската предложена цена по следната формула: 

С min 
Пц = 100 х ------------ 

C n 
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където: „100” е максималните точки по показателя; 
- „Cmin” е най-ниската предложена цена; 
- „Cn ”е цената на n-я участник. 

Точките по първия показател П1 на n-тия участник се получават по следната 

формула: П1 = Пц х 0,30, 

където „0,30” е относителното тегло на показателя. 
 

Показател 2 – „Срок за разработване на софтуер за мобилно приложение“ с 

максимален брой точки 100 и относително тегло в комплексната оценка - 0,30. 

Максималният брой точки получава офертата с предложен най-кратък срок за 

разработване на мобилно приложение в месеци – 100 точки. Точките на останалите 

участници се определят в съотношение към най-краткия срок за разработване по 

следната формула: 

С min 
Смб = 100 х -----------------, където : 

C n 
 

- “Cmin” е най-краткият срок за разработване на мобилно приложение в месеци; 
- “Cn” е срокът за разработване на мобилно приложение в месеци на n-я участник. 
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Точките по втория показател П2 на n-я участник се получават по следната 

формула: П2 = Смб х 0,30, където „0,30” е относителното тегло на показателя. 

Участниците следва да предложат в своята оферта срок за разработването на 

софтуера за мобилни приложения. Максималният срок за разработване на 

софтуера, който участниците в процедурата могат да оферират е 3 месеца, а 

минималният 1 месец. Предложения, попадащи извън посочения диапазон и/или 

предложения, които не съдържат информация за срока на разработване в месеци 

ще бъдат предложени за отстраняване. 

 
 

Показател 3 – “Срок на гаранционна поддръжка”, с максимален брой точки – 100 
и относително тегло - 0,30. 

 
Максималният брой точки получава офертата с предложен най-дълъг срок на 
гаранционна поддръжка в месеци – 100 точки. Точките на останалите участници се 
определят в съотношение към най-дългия предложен срок на гаранционна 
поддръжка по следната формула: 

Гп = 100 х Гп n/ Гп max, 
където: 

  „100” е максималните точки по показателя; 
 „Гп max” е най-дългият срок за гаранционна поддръжка, който е предложен от 

Кандидата; 
 „Гп n” е срокът за гаранционна поддръжка, предложен от n-я участник. 

 
Точките по този показател на n-я участник се получават по следната формула: 
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П3= Гп х 0,30, където: 
 

„0,30” е относителното тегло на показателя. 
 

Важно: 
Срокът за гаранционна поддръжка се посочва и изчислява в месеци. Минималният  
срок  за гаранционна поддръжка не следва да бъде по-кратък от 24 месеца и по-
голям от 60 месеца. Предложения, попадащи извън посочения диапазон ще бъдат 
предложени  за отстраняване. 

 
Показател 4 – “Време за реакция при неизправност на   системата в 

гаранционния срок”, с максимален брой точки – 100 и относително тегло - 0,05. 
 

Максималният брой точки получава оферта с предложено най-кратко 
време за реакция в минути при възникнал проблем (неизправност на системата) 
– 100 точки. 

Важно: Минималното време за реакция, което участниците в 
процедурата могат да оферират е 20 минути. Максималното време за 
реакция е 90 минути. Предложения, попадащи извън посочения диапазон ще 
бъдат предложени  за отстраняване. 

Точките на останалите участници се определят в съотношение към най-
краткото оферирано време за реакция при възникнал проблем по следната 
формула: 

 
С min 

Вргс = 100 х -----------------, където : 
C n 

 
 „100” е максималните точки по показателя; 
 - “Cmin” е най-краткото предложено време за реакция при възникнал проблем в 

минути; 
 - “Cn” е времето за реакция при възникнал проблем в минути, предложено от n-

я участник. 
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Точките по този показател П4 на n- я участник се получават по следната формула: 
П4 = Вргс х 0,05, където „0,05” е относителното тегло на показателя. 

 
Показател 5 – „Време за отстраняване на неизправност на системата в 

гаранционния срок”, с максимален брой точки – 100 и относително тегло - 0,05. 
 

Максималният брой точки получава оферта с предложено най-кратко време за 
отстраняване на неизправност на системата в минути – 100 точки. Важно: 
Минималното време за отстраняване на неизправност в системата, 
което участниците в процедурата могат да оферират е 60 минути. Предложения, 
попадащи извън посочения диапазон ще бъдат предложени  за отстраняване. 

Точките на останалите участници се определят в съотношение към най-
краткото оферирано време за отстраняване на неизправност на системата по 
следната формула: 

С min 
Вотстр= 100 х -----------------, където : 

C n 
 
 „100” е максималните точки по показателя; 
 “Cmin” е най-краткото предложено време за отстраняване на неизправност на 

системата в минути; 
 “Cn” е времето за отстраняване на неизправност на системата в минути, 

предложено от n -я участник. 
 

Точките по този показател П5 на n- я участник се получават по следната формула: 
П5 = Вотстр х 0,05, където 
„0,05” е относителното тегло на показателя. 

 
Комплексна оценка: 

 
Комплексната оценка /КО/ на всеки участник се получава като сума от 

оценките на офертата по петте показателя, изчислени по формулата: 
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КО = П1+ П2+ П3+ П4+ П5 

 
Офертата получила най-висока комплексна оценка, се класира на първо място. 
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